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UWAGA! Od 1 stycznia 2026 r. podstawowym
sposobem komunikacji z urzędem są e-Doręczenia.
Pisma doręczone za pośrednictwem ePuap przez osoby
fizyczne i podmioty niepubliczne uznaje się za
wniesione „nieskutecznie”.

Na podstawie art. 147 pkt. 2-3 Ustawy o doręczeniach elektronicznych z dnia 18 listopada 2020 r. (Dz.U. 2026, poz. 3)
informujemy,  że  korespondencja  przesłana  przez  osobę  fizyczną/  podmiot  niepubliczny,  w  ramach  usługi  udostępnionej  w
ePUAP,  na  elektroniczną  skrzynkę  podawczą  (ESP)  podmiotu  publicznego,  po  31  grudnia  2025  r.,  została  wniesiona
„nieskutecznie” (próba doręczenia na niewłaściwy adres, w niewłaściwym systemie, brak wiążącej mocy prawnej takiego
doręczenia).

Aby zapewnić skuteczność doręczenia i  otrzymać dowód doręczenia, należy przesłać wniosek/pismo za pośrednictwem
adresu do doręczeń elektronicznych (dla dokumentu utrwalonego w postaci  elektronicznej)  lub na piśmie,  za pomocą
telefaksu lub ustnie do protokołu (w siedzibie urzędu).

Założenie  adresu  do  doręczeń  elektronicznych  jest  możl iwe  na  rządowej  stronie  internetowej :
https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-adres-do-e-doreczen-u-publicznego-dostawcy-uslugi-e-doreczen.  Jest  to  usługa
bezpłatna.

Zachęcamy Państwa do korzystania z nowoczesnych form komunikacji, które są szybkie, wygodne i bezpieczne. Dodatkowe
informacje mogą Państwo uzyskać na stronie rządowej dedykowanej e-doręczeniom: https://www.gov.pl/web/e-doreczenia.
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